
お客様各位

　　 拝啓、貴社ますますご清栄の段、お喜び申し上げます。

　平素は格別のお引き立てを賜り、厚く御礼申し上げます。

　さて、この度、弊社工作機械の下記システムの一部に使用しておりますオムロン製 データキャリアシステムV600シリーズが

　生産終了となりますので、下記の通りご案内申し上げます。

　弊社におきましても、出来る限りの在庫対応をしてまいりますが

　万が一に備えた保全部品として、ご購入をご検討頂きたく、ご理解賜ります様お願い申し上げます。

【対象システム】

工作物搬入出装置、工作物パレット段取り替えシステム、ツールIDシステム
工作物治具パレット台車システム・パレットストッカーシステム・平面パレットプール・立形パレットプールなどの一部

【ご発注受付期限】

2024年9月16日

【保守対応について】

修理対応受付期限 2031年9月30日 (タグ、アンテナは修理不可です。)

    修理をご要望頂いても、その故障状況や、修理用部品の在庫状況により、修理出来ない場合があります。

    また、修理をご要望の際は、先に現物の故障箇所調査の御見積をご提示させて頂き

    調査のご発注を頂き、現物の故障箇所調査後、修理出来る場合は、修理見積をご提示させて頂きます。

    あらかじめご了承頂きます様、お願い致します。

【現行代替品について】

完全互換品は無く単品置換はできません。

  現行代替品(V680シリーズ)への置換は、コントローラ、アンテナ、タグ、システムによっては

　別アンプや延長ケーブルを含んだ一式置換となります。

【ご案内】

＊今後も弊社設備をご安心してお使い頂くためにも

　当該生産終了品を保全用予備品として、ご検討頂きます様お願い申し上げます。

＊現行代替品への一式置換は、御見積をご提示し、ご発注頂きましたら、設計・手配の後、

　 改造工事を実施させて頂きます。

＊上記、ご発注受付期限を過ぎますと、故障品との交換販売とさせて頂きます。

＊在庫の状況により、予告なく価格を改定させて頂く場合があります。

　 あらかじめご了承頂きます様、お願い申し上げます。

　　　ご不明点や価格・納期に関しましては、弊社担当営業または下記問合せ先までお問合せください。

以上

　　本件に関するお問い合わせ先　　(株)ジェイテクト 刈谷工場　お客様相談ｾﾝﾀｰ　 TEL:0566-25-5161
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