
 お客様各位

弊社研削盤の一部に使用している山洋電気製サーボモータ生産終了のご案内

　拝啓、貴社ますますご清栄の段、お喜び申し上げます。

　平素は格別のお引き立てを賜り、厚く御礼申し上げます。

　さて、この度下記対象研削盤に使用しております

　「山洋電気製サーボモータ」が生産終了となりますので、下記の通りご案内申し上げます。　

　【ご発注受付期限】

2025年4月30日

　【メーカー保守対応状況】

修理対応期限2032年3月末まで
上記期限を過ぎても修理部材があり、且つ

可能な限り、修理対応をさせて頂く予定です。

但し、故障の状況によっては

修理出来ない場合がございます。

あらかじめご了承のほどよろしくお願いいたします。

　【代替品と取付互換について】

GC50シリーズCNC搭載機の場合、現行代替モータに置き換えるには

全軸のモータ、アンプ、パワーサプライ、ケーブル、CNC等すべての置換改造が必要です。

現行代替モータへの置換をご要望の際は、お見積りをご提示、ご発注頂き、

設計手配、調達・製造完了後、改造工事を実施させて頂きます。

　【ご案内】

今後も弊社製設備をご安心してお使い頂く為に、また、保守保全費用を削減する為にも

この機会に予備品の確保をご検討頂きますようお願い申し上げます。

※製造部材に限りがあるため、販売数はお客様1社または１工場あたり

   1モータ型式につき最大2個までとさせて頂きます。

※今回の販売終了後は、故障品との交換販売とさせて頂きます。

※今回の販売終了後は、在庫の状況により、予告なく価格を改定させて頂く場合があります。

　あらかじめご了承頂きます様、お願い申し上げます。

※予備品をお持ちの場合、稼働中のモータが故障したら、その故障品との交換で

　弊社の在庫を購入頂くか、故障品の修理をご発注頂いて

　お客様で常に予備品を確保されることを、お奨めします。

　　　ご不明点や価格・納期に関しましては、弊社担当営業または下記問合せ先までお問合せください。

以上
For inquiries regarding this matter : JTEKT Corporation Kariya plant　Customer center　TEL:+81(0)566-25-5162

　　本件に関するお問い合わせ先　　(株)ジェイテクト 刈谷工場　お客様相談ｾﾝﾀｰ　 TEL:0566-25-5161

2024年2月吉日

株式会社ジェイテクト

カスタマーサポート部

対象機

GC50シリーズCNCおよび山洋電気のサーボを

搭載している研削盤

生産終了型式 JTEKT品番 JTEKT品番(旧品番)

Q2AA07040DBPTA T932B40043A -

Q2AA07040DXPTA T932B40029C 57647178900

Q2AA08100DBZTA T932B50002A 57647176050

Q2AA08100DXZ2A T932B40049B 57647176041

Q2AA08100DXZTA T932B40066A -

Q2AA13150HXZTBM T932B40060A -

Q3AA13150HBZTA T932B50001A 57647173690

Q3AA13150HXZTA T932B40013A 57647173680

Q3AA18200BBZTA 57647173710 -

Q3AA18200BXZTA T932B50003A 57647173700

Q3AA18350HBZTA 57647173730 -

Q3AA18350HXZTA T932B40012A 57647173720

Q3AA18450RBZTA 57647173750 -

Q3AA18450RXZTA T932B40052A 57647173740

Q3AA18550MBZTA 57647173770 -

Q3AA18550MXZTA T932B40053A 57647173760

Q3AA22700SXZTA 38587003000 -

R2AA18350DXZ93M T705AG0020A -


